
Modules d’approfondissement des connaissances sur 

la protection de l’enfance élaborés à l’intention du personnel

militaire des Nations Unies

Module 3, LEÇON 4 

PERSONNE RÉFÉRENTE

EN MATIÈRE DE PROTECTION DE 

L’ENFANCE AU QUARTIER GÉNÉRAL 

DE LA FORCE 



Modules d’approfondissement des connaissances sur 

la protection de l’enfance élaborés à l’intention du personnel

militaire des Nations Unies

Objectifs d'apprentissage

• Expliquer les fonctions de la personne 
référente du quartier général de la force en 
matière de protection de l’enfance dans la 
composante militaire et la mission

• Identifier et discuter des principales directives 
requises pour la composante militaire au 
niveau tactique

• Démontretr de la directive du commandant 
de la force sur la protection de l’enfance 
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Modules d’approfondissement des connaissances sur 

la protection de l’enfance élaborés à l’intention du personnel

militaire des Nations Unies

Personne référente du 
bataillon en matière de 
protection de l’enfance

Personne référente du 
bataillon en matière de 
protection de l’enfance

Système de personnes référentes de la composante militaire
en matière de protection de l’enfance 

Personne référente en
matière de 

protection de l’enfance du 
quartier général de la 

force

Personne référente en 
matière de protection de 

l’enfance du quartier général 
du secteur/de la brigade 

Personne référente en 
matière de 

protection de l’enfance
du bataillon 

Personnes 
référentes des 
contingents en 

matière de 
protection de 

l’enfance

Personne référente de 
l’équipe d’observateurs 
militaires des Nations 
Unies en matière de 

protection de l’enfance

Personnes référentes 
en matière de 

protection de l’enfance 
de la compagnie 

Section/unité protection 
de l’enfance du quartier 

général de la mission 

Personnel chargé de la 
protection de l’enfance du 

bureau régional 

Personne référente en matière de 
protection de l’enfance de la base 

opérationnelle temporaire 
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Personne référente de 
l’équipe d’observateurs 
militaires des Nations 
Unies en matière de 

protection de l’enfance

Personne référente en 
matière de protection 

de l’enfance de l’équipe 
d’observateurs 

militaires des Nations 
Unies 
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Personne référente en matière de 

protection de l’enfance − du quartier 

général de la force - Tâches clés 
• Travailler en coordination avec la section/l’unité de protection de l’enfance 

de la mission

• Prendre en compte systematiquement de la protection de l'enfance

• Conseiller le commandant de la force

• Conseiller et appuyer l’ensemble du personnel militaire

• Fournir des conseils opérationnels aux personnes référentes du secteur et 
des unités

• Établir/renforcer le système d’alerte

• Assurer et appuyer la formation sur la protection de l’enfance des 
personnes référentes du secteur et des unités 

• Développer des directives et des instructions permanentes sur :

– La remise des enfants associés à des groupes armés 

– Les intéractions avec les enfants

– L’exploitation/travail des enfants
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RSSG

Protection des civils

Communication 
stratégique /
Informations 

publiques

Équipe-pays des 
Nations Unies

OCHA
PNUD
HCR
UNICEF
PAM
Banque mondiale
Autres

Sécurité

Chefs de
bureau

JMAC JOC JURIDIQUE

Conduite et discipline

Planification stratégique

COS

Affaires politiques

Droits de 
l’homme

Protection des 
femmes

Genre 

Protection de 
l’enfance

VIH/SIDA

Secrétariat du JCC

Division de l’appui à la mission

DMS RSASG
Politique

Observateurs 
militaires des 

Nations 
Unies

Unités  

Chef de la composante militaire

Composante
militaire

Quartiers 
généraux de 

secteur

Composante
Police

Chef de la 
composante Police

Unités de 
police 

constituée 

Police 
des 

Nations 
Unies 

RSASG
Coordonnateur résident/Coordonnateur des 

opérations humanitaires

DDR

Affaires civiles

Division des 
élections

Affaires 
judiciaires et 

pénitentiaires

Stabilisation 
et 

relèvement

Équipe-pays pour
l’action humanitaire

ONG internationales et
locales (par choix)

Organisations de la Croix- Rouge/
du Croissant Rouge (par choix)

Centre d’appui à la 
mission

Prestation de service

Gestion de la 
chaîne 

d'approvisionnement

Opérations et
Gestion des 
Ressources 
humaines

Centre intégré de formation du personnel
des missions

Équipes de 
police 

spécialisée

Mission des Nations Unies − Structure 

générique multidimensionnelle intégrée
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Personne référente du quartier général de la 

force en matière de protection de l’enfance −
au sein du quartier général de la force (1/2)

Commandant de la force

Commandant adjoint de la force

Chef d’état-major

Personnel U1

Informations militaires U2

Opérations U3 

Logistique U4

Plans U5 

Communications 
U6

Coopérations entre 
civils et militaires -
Nations Unies U9

U7 Formation

Informations publiques 
militaires

Personnel juridique

Conseiller pour les questions de police
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Personne référente du quartier général de la 

force en matière de protection de l’enfance −
au sein du quartier général de la force(2/2)

U1 Cas d’exploitation et d’atteintes 
sexuelles

U2 
• Analyser les menaces
• Identifier et suivre les 

groupes armés qui 
ciblent les enfants

U3 / U5 
• Opérations cinétiques : 

minimiser des risques 
qui pèsent sur les 
enfants

• Opérations axées sur la 
protection de l’enfance : 
protéger les enfants

Opérations 
d’informations
• Mobilisation d’un 

leader clé
• Sensibilisation de la 

population locale

U9 Coopération entre 
civils et militaires
• Identifier et atténuer 

les risques qui pèsent 
sur les enfants dans 
toutes les activités, 
notamment les projets 
à impact rapide

U4
• Appuyer les enfants 

détenus dans les 
bases/structures des 
Nations Unies

Médical
• Prendre en charge les 

enfants dans les 
situations d’urgence

• Sensibilisation médicale 
pour les enfants

U7 Initiation et formation continue
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Personne référente en matière de protection de 

l’enfance du quartier général de la force − quartier 

général de secteur/de brigade, d’unités, de sites 

d’équipes d’observateurs militaires des Nations Unies 

• Établir un réseau de personnes référentes et assurer 
le flux d’informations en vue de l’appréciation de la 
situation, y compris un système d’alerte sur les six 
violations graves

• Veiller à ce que les orientations du quartier général 
de la force en matière de protection de l’enfance 
soient comprises et mises en œuvre 

• Appuyer les personnes référentes du quartier général 
du secteur, de l’unité, de l’équipe des observateurs 
militaires des Nations Unies dans les opérations et 
les formations

8



Modules d’approfondissement des connaissances sur 
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Système d’alerte de la protection de 

l’enfance 

INFORMER la personne 
référente du quartier
général du secteur en 
matière de protection 

de l’enfance

INFORMER la personne 
référente & le 

Commandant du quartier 
général du bataillon/la 

sous-unité

En cas de violations graves contre les enfants 

PRENDRE les mesures nécessaires 
(par ex., envoyer la force 

d'intervention rapide, préserver la 
scène/les preuves, etc.)

INFORMER la personne 
référente du quartier 
général de la force en 
matière de protection 

de l’enfance

INFORMER le personnel civil 
chargé de la protection de 

l’enfance au niveau du
quartier général du 

bataillon/de la sous-unité
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Dans l’heure

Dans les 2 
heures

Dans les 4 
heures

ACTIVER le mécanisme 
d’orientation, si nécessaire

INFORMER le personnel civil 
chargé de la protection de 

l’enfance au niveau des 
bureaux locaux

FAIRE UN SUIVI du 
mécanisme d’orientation, si 

nécessaire

INFORMER le personnel civil 
chargé de la protection de 

l’enfance au niveau du
quartier général de la 

mission

EXAMINER les opérations actuelles
EMPLOYER LES PLANS D’URGENCE

ÉVALUER si l’implication des policiers 
militaires est requise

Informer le Centre des opérations de 
commandement, les conseillers 

juridiques, U2/3/5, etc., orienter vers 
le commandant de la prévôté, si 

nécessaire 
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RSSG

Force des Nations Unies

XX

Secteur 
Brigade

X

Secteur 
Brigade

X

Secteur 
Brigade

X

Directive du 
commandant de la 
force sur la protection 
de l’enfance -
Opérationnel

Plan sur la 
protection des civils 
ou sur la protection 

de l’enfance du 
secteur - Tactique

Stratégie de la mission en matière de 
protection de l’enfance - Stratégique

Plan sur la 
protection des civils 
ou sur la protection 

de l’enfance du 
secteur - Tactique

Plan sur la 
protection des civils 
ou sur la protection 

de l’enfance du 
secteur - Tactique

DU NIVEAU OPÉRATIONNEL AU NIVEAU TACTIQUE

BtnBtn Btn Btn Btn Btn

Plan de stabilisation de la mission

Plan de la MONUSCO sur les groupes armés illégaux
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militaire des Nations Unies

OBLIGATIONS DE LA PERSONNE RÉFÉRENTE DU 

QUARTIER GÉNÉRAL DE LA FORCE EN MATIÈRE DE 

PROTECTION DE L’ENFANCE

• Entretenir de bonnes relations avec le personnel civil 
chargé de la protection de l'enfance

• Mobiliser tous les personnels du quartier général de la 
force afin d’influencer l’évaluation et la planification 
des opérations 

• Appuyer les personnes référentes subordonnées en 
matière de protection de l’enfance  dans les  
composantes militaires

• Partager les informations avec les partenaires de la 
protection de l’enfance
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Orientations destinées au quartier général 

du secteur/de la brigade, aux unités et 

aux sites des observateurs militaires (1/2) 

Activité de groupe

• Quelles sont les orientations essentielles que le 
quartier général de la force doit publier et sous quelle 
forme ?

• Quelles sont les orientations en matière de protection 
de l’enfance que les quartiers généraux de secteur/de 
brigade, les unités et les sites d’équipes d’observateurs 
militaires des Nations Unies attendraient du quartier 
général de la force ?
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Modules d’approfondissement des connaissances sur 

la protection de l’enfance élaborés à l’intention du personnel

militaire des Nations Unies

Orientations destinées au quartier général 

du secteur/de la brigade, aux unités et aux 

sites des observateurs militaires (2/2) 

ACTIVITÉ DE GROUPE (suite)

• Fonctions et responsabilités

• Mécanismes de coordination et de 
communication de l’information

• Procédures
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Modules d’approfondissement des connaissances sur 

la protection de l’enfance élaborés à l’intention du personnel

militaire des Nations Unies

Directive du commandant de la force 

sur la protection de l’enfance

• Orientations sur les questions clés destinées aux 
subordonnés 

• Rédigée par le personnel, conjointement avec le 
personnel civil chargé de la protection de l'enfance

• Signée par le commandant de la force (l’autorité peut 
être déléguée, mais pas les responsabilités)

• Transmise au RSSG et à d’autres composantes/sections 
de la mission

• Bureau des affaires militaires, DPO

• Équipe de la protection de l’enfance du DPO
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militaire des Nations Unies

Initiateur
Les accords sur la protection de l’enfance, l’humanitaire, les affaires civiles, la 

protection des civils, le DPO, le RSSG, le RSASG, les affaires juridiques,  les 
questions de genre, le commandant de la force, le commandant  adjoint  de la 
force conclus avec le gouvernement national, les forces nationales de sécurité, 

etc.

Le quartier général de la force, les secteurs, les agents de liaison avec les 
forces nationales de sécurité, le personnel des Nations Unies aux niveaux 

du secteur, des bureaux régionaux / locaux, etc.

Personne référente de la force en matière de protection de 
l’enfance

Orientations
& répartition 

des tâches

Rapports & 
préoccupations

Opérationnel − Stratégique

Opérationnel − Tactique

DIRECTIVE DU 
COMMANDANT DE 
LA FORCE SUR LA 
PROTECTION DE 
L’ENFANCE 

Orientations de la composante militaire en 

matière de protection de l’enfance − Flux 
d’information  
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Modules d’approfondissement des connaissances sur 

la protection de l’enfance élaborés à l’intention du personnel

militaire des Nations Unies

Intégration de la protection de l’enfance 

dans les opérations militaires
• Intégrer un objectif de protection de l’enfance dans les opérations 

militaires :
Par exemple : 

• Attribuer une tâche à une brigade spécifique pour :
- Permettre, frapper, se retirer afin de neutraliser le groupe 
armé ZZZ

• Appuyer les mesures de protection de l’enfance en :
- Désignant des zones D’INTERDICTION DE TIR
- Isolant des lieux pour les enfants associés aux forces 
armées/groupes armés 

Les activités d’appui ne peuvent pas être menées de manière isolée ; 
elles doivent s’inscrire dans le cadre d’une planification intégrée de la 

mission
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militaire des Nations Unies

Activité d’apprentissage / Discussion de groupe

Discuter d’une expérience récente/passée d’une 
mission et identifier les activités d’intégration de la 
protection de l’enfance qui ont été entreprises :

• Quel type d’opérations ?

• Quel type d’activités ?

• Est-ce qu’elles ont réussi ?

• Pourquoi/pourquoi pas?

Intégration de la 

protection de l’enfance
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militaire des Nations Unies

Directive du commandant de la force 

de la MONUSCO sur la protection de l’enfance 
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la protection de l’enfance élaborés à l’intention du personnel

militaire des Nations Unies

Modèle de directive du commandant 

de la force sur la protection de 

l’enfance (1/2)
• Utiliser la directive/le modèle générique comme guide

• Les détails varieront d’une mission à l’autre

• Préparation : identifier toutes les orientations existantes 
liées à la protection de l’enfance au sein de la mission

• Travailler en étroite coordination avec le personnel civil 
chargé de la protection de l'enfance lors de la rédaction 
de la directive

• Assurer le suivi de la directive pour veiller à ce qu’elle soit 
bien reçue et mise en œuvre

• Mettre à jour/publier de nouveau la directive, si 
nécessaire

19



Modules d’approfondissement des connaissances sur 

la protection de l’enfance élaborés à l’intention du personnel

militaire des Nations Unies

Modèle de directive du commandant 

de la force sur la protection de 
l’enfance (2/2)

Suivi et évaluation

• La directive du commandant de la force sur la 
protection de l’enfance doit être examinée tous les 
deux ans, et elle doit inclure au minimum :

– Une étude qualitative, distribuée à l’ensemble des membres 
de la force

– Des entretiens quantitatifs avec des parties prenantes clés de 
la mission 

– Des discussions de groupe / des exercices basés sur des 
scénarios.
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militaire des Nations Unies

Points à retenir

• La personne référente du quartier général de la force en matière de 
protection de l’enfance a un rôle clé à jouer en ce qui concerne 
l’intégration de la protection de l’enfance dans la composante 
militaire

• Les interactions avec le personnel chargé de la protection de 
l'enfance de la mission sont essentielles

• Le flux rapide de l’information est vital pour anticiper la protection 
des enfants

• La directive du commandant de la force sur la protection de 
l’enfance est un outil dont le but est de donner des orientations 
complètes à la force - elles doivent régulièrement être publiées,
faire l’objet d’un suivi et d’une évaluation
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Références
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Questions
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